Ez tajékoztato forditds; eltérés esetén a roman nyelvli valtozat az irdnyada.

1. Roviden

¢ A pacient.medadmin.ro portdl és a MedAdmin Pacient alkalmazas a paciensek szdmara ingyenes.

o Azt mutatjdk meg Onnek, amit a MedAdmint hasznalé rendelék Onnek kdzzétesznek: idépontok, dokumentumok,
leletek, beleegyezd nyilatkozatok, fizetések. Az egészségiigyi informaciok a rendel6tél szarmaznak, és
azokért a rendel6 felel.

e Ez nem siirg6sségi szolgaltatas. Vészhelyzetben hivja a 112-t.

o A fizetéseket a rendelének teljesiti, a Stripe-on keresztiil; az egészségiigyi szolgaltatadsokra vonatkozé szerz6dés a
rendelvel jon létre.

o A fiokjat barmikor torélheti. Az adatait a portdl adatvédelmi tdjékoztatdja szerint védjlk.

2. Ki nydjtja a portalt

A portalt és az alkalmazast a(z) Sysqo Limited (bejegyzett név: SYSQO LIMITED), cégjegyzékszam (Company number):
14417339, székhely: 18 Old Field Road, Pencoed, Bridgend, Wales, CF35 5LJ, Regatul Unit, e-mail: gdpr@medadmin.ro

(,Sysqgo”, ,mi”) nyUjtja. A MedAdmint hasznalé egészségigyi rendeldk (a ,rendel6k”) dontik el, milyen informacidkat

tesznek kdzzé a portélon.

3. A fiok

3.1. A fiék az On telefonszémaval jon létre, és SMS-ben vagy a megerdsitett e-mail-cimére kapott, egyszer hasznalatos
kéddal hasznalhaté. Legalabb 18 évesnek kell lennie. [MEGEROSITENDO (DE CONFIRMAT): a minimadlis életkor; lasd

a portal adatvédelmi tajékoztatéjanak 5.3. pontjat.]

3.2. On felel azért, hogy ki fér hozza a telefonjdhoz és az e-mail-fidkjahoz. Ha elvesziti a telefonjat, egy masik eszkdzrél

jelentkeztesse ki az eszkdzt a Profil - Eszk6zok (romanul: Profil - Dispozitive) menlpontban, vagy irjon nekiink.

3.3. Gondozéasaban allé személyeket (példaul a gyermekeit) csak akkor adhat hozzd, ha jogosult 6ket képviselni. A rendelé

ellendrizheti ezt a minéséget, és megsziintetheti a kapcsolatot.

4. Mit tehet a portalon

4.1. Lathatja azokat a rendeléket, ahol On péaciens, valamint az egyes rendel6k altal kézzétett idépontokat,
dokumentumokat, leleteket, beleegyezd nyilatkozatokat és a fizetések allasat; idépontot foglalhat, médosithat vagy
lemondhat, az egyes rendel6k altal meghatarozott kereteken belll (példaul legaldbb N éraval elétte torténd lemondas);
kitoltheti a rendel6 éaltal kildott kérddiveket és aldirhatja a beleegyez6 nyilatkozatokat; online fizethet, ha a rendeld

bekapcsolta a fizetést; exportalhatja az adatait és térélheti a fidkjat.

4.2. Az elérhetd funkcidk rendelénként eltérnek, attél fliggéen, hogy az egyes rendelék mit kapcsoltak be.

5. Egészségligyi informaciok és figyelmeztetés
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5.1. A portalon megjelen6 egészségligyi informécidkat a rendel6 késziti. Ha hibat észlel, jelezze a rendel6nek; azt csak a

rendeld javithatja ki.

5.2. A MedAdmin nem orvostechnikai eszkdz, nem &llit fel diagnézist, és nem javasol kezelést. A képek és a leletek

dokumentdcids és kommunikaciés célt szolgdlnak. Barmilyen egészségigyi kérdéssel forduljon az orvosahoz.

5.3. A portal nem siirgésségi szolgaltatas, és nem feliigyelik folyamatosan. Egészségligyi vészhelyzetben hivja a
112-t.

6. Idépontok és fizetések

6.1. Az idépontokat a rendel§ a sajat szabdlyai szerint erdsiti meg és teljesiti. A Sysqo nem garantalja az orvosok

elérhetéségét, és nem felel a rendel6 altal lemondott id6pontokért.

6.2. Az online fizetések a rendelének, a rendelé Stripe-oldaldn torténnek. Az egészségligyi szolgaltatdsokra vonatkozé
szerz8dés, az ar, a szamviteli bizonylat és az esetleges visszatéritések On és a rendeld kdzétt jonnek létre, illetve

rendezddnek. A Sysqo ezeket az 6sszegeket nem szedi be.

7. Rendeltetésszeri hasznalat

On nem fogja: méas személy fidkjat hasznalni; megkisérelni olyan adatokhoz hozzaférni, amelyek nem Onhéz tartoznak;
ismételten valétlan idépontfoglaldsokat tenni; megkisérelni a biztonsagi korlatozasok megkerilését; a portalt jogellenes
célokra hasznalni. Az e szabalyokat megsérté fidkot felfliggeszthetjiik, errél Ont értesitve, kivéve, ha az értesités egy

vizsgdlatot veszélyeztetne.

8. Elérhet6ség és mdédositasok

Eszszer( erdfeszitéseket tesziink azért, hogy a portal folyamatosan elérhetd legyen, de karbantartas vagy miszaki okok
miatt el6fordulhatnak kimaradasok. A portal funkciéit médosithatjuk; e feltételek fontos véaltozasairél legaldbb 30 nappal

elére tajékoztatjuk a portdlon és az alkalmazasban.
9. Felel6sség

9.1. A portdl ingyenes. A portdl nyUjtasa sordn a mi hibankbdl okozott karokért a jogszabalyok szerint felellink.

9.2. Nem felellink a rendel6k altal kozzétett egészségligyi tartalomért, az egészséglgyi szolgaltatasokért, sem azokért a

karokért, amelyeket olyan személy okoz a fidk hasznéalataval, akinek On hozzaférést engedett a telefonjahoz.

9.3. E feltételek semmilyen rendelkezése nem korlatozza azokat a jogokat, amelyek Ont fogyasztéként a jogszabalyok

szerint megilletik.

[MEGEROSITENDO (DE CONFIRMAT) jogdsz altal: a fogyasztéi jogdllas egy olyan ingyenes digitalis szolgaltatas
esetében, amelyért cserébe személyes adatokat adnak meg (OUG 141/2021 - roman siirgésségi
kormanyrendelet, amely az (EU) 2019/770 iranyelvet iilteti at), valamint az OUG 34/2014 (a fogyasztoéi
jogokrdl sz616 roman siirgésségi kormanyrendelet) szerinti, alkalmazandé tajékoztatasi kotelezettségek, a

mobilalkalmazasra is kiterjedéen.]

10. Megsziinés
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A fiokjat barmikor torélheti (Profil = Fidk térlése (romanul: Profil - Sterge contul) vagy pacient.medadmin.ro/sterge-contul).

Az egészségligyi dokumentacié a jogszabalyoknak megfeleléen a rendeléknél marad. A portalt 60 napos felmonddsi idével

megszintethetjik; ez id6 alatt exportdlhatja az adatait.

11. Alkalmazandéd jog és panaszok

11.1. E feltételekre a roméan jog az irdnyadd. Ha On fogyasztd, az On lakéhelye szerinti orszag kégens (kételezé)

szabalyainak védelmét is élvezi, és a lakdhelye szerinti birésaghoz is fordulhat.

11.2. Panasz: gdpr@medadmin.ro. Legfeljebb 30 napon belll vélaszolunk. Fordulhat a roman Nemzeti Fogyasztévédelmi

Hatésdghoz (Autoritatea Nationala pentru Protectia Consumatorilor, ANPC, anpc.ro) és az ANPC-nél nyilvantartott alternativ

vitarendezési férumokhoz (roméanul: SAL) is.
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